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1 PROPOSITO:

Proporcionar una guia a las empresas Aeronduticas, para la entrega y actualizacién
de los manuales requeridos por los Reglamentos Aeronauticos de Colombia (RAC) a
la biblioteca técnica, mejorando de esta manera la administracién, manejo y
disponibilidad de los manuales consultados por todas las dependencias de la
Secretaria de Seguridad Operacional y de la Aviacion Civil.

Esta Circular Informativa Cl se constituye como un procedimiento informativo de
caracter técnico y/o administrativo generado por la Secretaria de Seguridad
Operacional y de la Aviacién Civil; pero no el Gnico aceptable para la UAEAC. En
ningln momento este procedimiento exime al solicitante de cumplir con las demas
disposiciones vigentes y los requisitos de la Regulacién Nacional, solicitados por otras
dependencias de la UAEAC.

Nota: Estas directrices seran tenidas en cuenta por los Inspectores de Seguridad
Aérea de la Unidad Administrativa Especia de Aeronautica Civil.

2. APLICATIVIDAD:

La Secretaria de Seguridad Operacional y de la Aviacion Civil, emite la presente
Circular Informativa, dirigida a todas las empresas aeronauticas, asi como para los
Inspectores de Seguridad Aérea pertenecientes a los Grupos de Inspeccién de
Aeronavegabilidad y Operaciones.

3. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS:

A menos que sea definido de otra forma en esta Circular Informativa, todas las
palabras, frases, definiciones y abreviaturas tienen igual significado que aquellos
usados en los Reglamentos Aeronduticos de Colombia (RAC). Adicionalmente, las
definiciones y abreviaturas listadas a continuacion son aplicables a los
procedimientos descritos en este documento.

UAEAC: Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil
AMI: Inspector Auxiliar de Mantenimiento.

AMM: Manual de Mantenimiento de la Aeronave.

AOI: Inspector Auxiliar de Operaciones.

CD RW: Compact Disc Rewritable

MEL: Lista de Equipo Minimo.

MGM: Manual General de Mantenimiento.

MGO: Manual General de Operaciones.

MPI: Manual de Procedimientos de Inspeccion.
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MPM: Manual Programa de Mantenimiento.

PMI: Inspector Principal de Mantenimiento.

OSPECS/EDO: Especificaciones de Operacion.

POI: Inspector Principal de Operaciones.

Aceptar (aceptado): Pronunciamiento de la UAEAC a través de su Director General o
de los funcionarios o dependencias delegadas, emitido en relacién con un elemento
o procedimiento, respecto del cual se considera que cumple con los requisitos que le
atafien, encontrandose en consecuencia satisfactoria.

Aprobado: Aceptado por la UAEAC, o por un Estado contratante de la OACI, por ser
idoneo para un fin determinado.

Empresas aeronauticas: Toda actividad econdmica organizada para la produccion,
transformacién, circulacion, o administracion de bienes (productos aeronauticos) o
para la prestacion de servicios (servicios aéreos comerciales de transporte publico o
trabajos aéreos especiales; de mantenimiento de aeronaves, de instruccion
aeronautica, de apoyo terrestre a la operacion de aeronaves, o de operacion de
infraestructura aeronautica). Dicha actividad se realiza a través de uno o mas
establecimientos de comercio (establecimientos aeronauticos).

Inspector de Operaciones. Es el Servidor publico o particular con funciones publicas
otorgadas por la autoridad aerondutica colombiana, titular de una licencia de Piloto o
Ingeniero de vuelo o Auxiliar de servicios de abordo o Despachador, que ejecuta
labores de inspeccidn a las operaciones de aeronaves civiles, personal de tripulacién
(Cabina de mando o de cabina de pasajeros) o despacho, asi como a la actividad
desempefiada por los pilotos, ingenieros de vuelo, auxiliares de servicios de a bordo,
despachadores de aeronaves, chequeadores o examinadores designados e
instructores de vuelo segun corresponda. Cuando este inspector sea designado como
principal responsable de las operaciones ante una empresa de servicios aereos
comerciales, explotador y/o operador de aeronaves, recibe en nombre de Inspector
Principal de Operaciones (POI) y cuando sea designado como inspector auxiliar de
operaciones, recibe el nombre de Inspector Auxiliar de Operaciones (AOI).

Inspector de Aeronavegabilidad. Es el Servidor publico o particular con funciones
publicas otorgadas por la autoridad aeronautica colombiana, titular de una licencia de
técnico de aeronaves o de Ingeniero Especialista Aeronautico, segun corresponda,
que ejecuta labores de certificacion de aeronaves partes o equipos, inspeccion a la
aeronavegabilidad y/o mantenimiento de aeronaves, partes o equipos, instalaciones
o talleres donde éste se lleva a cabo, asi como al personal técnico a cargo de ellas.
Cuando este inspector sea designado como principal responsable de las inspecciones
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de aeronavegabilidad o mantenimiento ante una empresa de servicios aéreos
comerciales, explotador y/o operador de aeronaves o taller aeronautico, recibe el
nombre de Inspector Principal de Mantenimiento (PMI) y cuando sea designado como
inspector auxiliar de aeronavegabilidad o mantenimiento, recibe el nombre de
Inspector Auxiliar de Aeronavegabilidad o mantenimiento (AMI).

4. ANTECEDENTES:

En consideracién que el Gobierno Nacional a través de la Directiva Presidencial 04
de 2012, busca que mediante la identificacion, racionalizacion, simplificacion y
automatizacion de los procesos, procedimientos y servicios internos, asi como la
aplicacion de buenas practicas, las entidades avancen en la implementacion de una
politica de eficiencia administrativa y cero papel, de tal modo, se busca la aplicacion
en medio digital, de todos los manuales reglamentados, para ser entregados en la
biblioteca técnica.

Al momento algunos manuales y en general los documentos que reposan en la
biblioteca técnica de las empresas aeronauticas, no se encuentran actualizados y no
hay un esquema definido para el almacenamiento de los mismos (formato digital o
papel).

5. REGULACIONES RELACIONADAS:

5.1 Reglamentos Aeronduticas de Colombia
e 4.15.2.18. MANUAL DE OPERACIONES
4.15.2.18.3. El explotador proporcionara a la UAEAC un ejemplar del Manual
de Operaciones junto con todas las enmiendas y revisiones del mismo, e
incorporara en €l todo texto obligatorio que la UAEAC pueda exigir.

e 4.5.3.3. Actualizacién y distribucién
d) El titular de un certificado proporcionara a la UAEAC vy al Estado de
matricula (para aeronaves con matricula extranjera que son explotadas por un
operador colombiano) copia del Manual General de Mantenimiento, junto con
todas las enmiendas y revisiones del mismo e incorporard en él textos
obligatorios que el estado del explotador o el estado de matricula puedan
exigir.

e 21.156 Aceptacién de certificado de tipo: Producto importado
(4) Los manuales, placas, listados y marcaciones del instrumental requerido
por los requisititos de aeronavegabilidad aplicables y de ruido (cuando
corresponda), pueden ser presentados en idioma espariol o inglés.
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6. OTRAS REFERENCIAS

e Directiva Presidencial 04 de 2012.
e Manual Biblioteca Técnica GSAC-4.0-05-001.

7. MATERIA:

Con motivo de optimizar el manejo documental y dar alcance a los antecedentes
mencionados en el numeral 4 y a las regulaciones relacionadas en el numeral 5, se
proporcionan las siguiente directrices para controlar y archivar los manuales de las
empresas aeronauticas en medio digital, en CDs tipo RW y en carpetas apropiadas
pasa su almacenamiento.

7.1 Responsables del contenido de cada CD-RW

Los Directores de Control Calidad y los Directores de Operaciones de las empresas
aeronauticas, presentaran los manuales a los respectivos Inspectores de Seguridad
Aérea (PMI/PQOI).

Nota: Puede delegarse esta actividad a un funcionario o funcionarios de la empresa,
por disposiciones del Director de Control Calidad y/o del Director de Operaciones.

Para ello, la empresa aeronautica entregara los manuales, utilizando los siguientes
elementos:

a. Se manejara folder de dos (02) pulgadas de ancho de tres argollas. Cada empresa
tendra dos (2) folder, uno para los manuales de Aeronavegabilidad y otro para los
Manuales de Operaciones.

b. Cada folder debe ir marcado en el lomo y en la parte frontal con el nombre y logo
de la compaifiia.

c. La primera hoja del folder tendra una relacién general de todos los manuales en
CD-RW que posee con su respectiva revision (ultima).

d. Para cada Manual (Formato PDF) correspondera un CD-RW, el cual estara en su
propia division, de acuerdo al indice descrito anteriormente.

e. Cada CD- RW debe estar identificado con letra en computador o maquina
eléctrica, asi:

- Nombre de la Empresa

- Nombre del manual (incluyendo tipo de aeronave y HK, si aplica)

- Numero de Revision.

- Fecha de la respectiva revision.
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f. Cada CD-RW: incluira la carta de solicitud de cambio de la empresa con su
radicado impreso en el mismo (nota de Cambio), la carta de aceptacién o
aprobacién del PMI/POI de la dltima revision, el Listado de paginas efectivas,
firmadas por el Jefe de Control Calidad y/ o Director de Operaciones de la Empresa
y por el PMI/POI de la UAEAC segun aplique.

g. En la biblioteca Técnica, solo se conservara la ultima revisién de cada manual.
Cada PMI/POI coordinara con la empresa, para administrar una copia digital del
histérico que incluya todas las revisiones que hayan sucedido durante su tiempo
de asignacion.

7.2 Entrega de manuales a la Biblioteca Técnica

Después de verificado el contenido por los respectivos (PMI/POI), los Directores de
Control Calidad y los Directores de Operaciones de las empresas aeronauticas,
entregaran dichos CD’s a la biblioteca técnica.

Nota: Puede delegarse esta actividad a un funcionario o funcionarios de la empresa,
por disposiciones del Director de Control Calidad y/o del Director de Operaciones.

Los documentos (manuales) de las empresas aeronauticas que deben ser entregados
a la biblioteca técnica, dependiendo del tipo de empresa, seran como minimo los
siguientes de acuerdo al Grupo aeronavegabilidad y operaciones, segln aplique:

DOCUMENTOS PROPIOS DEL OPERADOR O TALLER

Certificado de operacién (CDO)

Certificado de funcionamiento (CDF)
Especificaciones de operacién

Carta de cumplimiento

Manual general de mantenimiento (MGM)
Manual general de operaciones (MGO)

Manual programa de mantenimiento (MPM)
Minimum Equipment List (MEL)

Manual de Procedimientos de Inspeccion (MPI)
Manual Directivas de Instruccion

Los demas que sean aprobados / aceptados por el PMI/POI, previa coordinacién
con los mismos.

AT T T@ 000 oW
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DOCUMENTOS DE FABRICA

c™T®»®"Q00T OS5 3 T

Maintenance Review Board (MRB)

. Maintenance Planinning Document (MPD) or equivalent

Aircraft Maintenance Manual (AMM)
Manual de Vuelo (AFM / RFM)
llustred Parts Catalos (IPC)
Structural Repair Manual (SRM)
Wiring Diagram Manual (WDM)
Engine Maintenance Manuals
Propeller Maintenance Manual.
Rotors Maintenance Manuals

Para el nivel Central (Bogotd), los manuales digitales estardn almacenados
apropiadamente en la Biblioteca Técnica, bajo custodia de la persona nombrada en
esta dependencia. En las regionales, habra un espacio destinado como biblioteca, el
cual sera asignado por el Jefe de dicha regional, y las empresas aeronauticas de las
regionales entregaran la documentacién (manuales) bajo los lineamientos descritos
en esta Circular.

7.

3 Revisiones y Actualizaciones

. Cada nueva revision sera entregada en un CD-RW que remplaza la version

anterior, debidamente marcado. El CD-RW desactualizado, sera devuelto al
Director de Control Calidad y al Director de Operaciones o a los respectivos
delegados de las empresas aeronauticas.

. En cada CD-RW, deben estar digitalizadas la carta de aceptaciéon o aprobacién

segun el caso, la carta de solicitud de cambio de la empresa con su radicado
impreso en el mismo (nota de Cambio) y el listado de paginas efectivas, firmadas
por el Jefe de Control Calidad de la empresa y el PMI/POI, como aplique.

. Cada PMI mantendra en la carpeta de la respectiva empresa, copia escrita de las

cartas de aceptacion o aprobacidén segun corresponda y de la carta de solicitud de
cambios de la empresa; lo cual sera utilizada para confirmar la actualizacion o
revision de los CDs entregados en la biblioteca técnica.

. Para los manuales de los fabricantes, estos CD-RW estaran actualizados con una

carta que indique el numero de la revisién y la referencia utilizada para confirmar
estos datos, segun aplique.
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8. VIGENCIA:

Este documento tiene vigencia a partir del 07 de Junio de 2017, y se dispondra de un
periodo de transicion de seis 06 meses (diciembre 2017), para que todas las
empresas aeronauticas actualicen la documentacion (manuales) en la Biblioteca
Técnica de la UAEAC.

El cambio de los manuales fisicos por los digitales, se realizara por medio de
radicacion en la unidad de correspondencia del Grupo de Atencién al Ciudadano de
la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil ubicada en la avenida Eldorado
# 103-15, siguiendo lo dispuesto en el numeral 7.

Esta circular y sus revisiones son de caracter permanente y de seguimiento por parte
de las empresas aeronauticas.

9. CONTACTO PARA MAYOR INFORMACION:

grupo.tecnico@aerocivil.gov.co

PILAR LUCIA PACHON VILLAMIL
Director de Estandares de Vuelo (E)
Secretaria de Seguridad Operacional y de la Aviacion Civil UAEAC

Anexo: N/A
Proyect6: Efrain Gomez Fuentes — Inspector de Seguridad Aérea 17 4’
Edgar Luciano Cadena— Inspector de Seguridad Aérea
Revis6: Luis Alberto Ramos — Coordinador Grupo de i lnspecc:lon de Aeronavegabllldad \

Jairo Sora Torres — coordinador Grupo Técnico
\vj

Ruta electrénica:sgc ntcgp1000/isolucion/documentacion
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